UNIVERSIDAD DE PANAMA ’
-y 1 VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO

= DIRECCION DE POSTGRADO URRYilE,
Protocolo de Presentacion del Proyecto De Tesis o IERREIONAIE
DP-F-014
CODIGO Anexo 2

1. Titulo del Proyecto: Impacto del sentido del trabajo en la identidad social de jovenes
trabajadores panamefios

2. Nombre del participante: Ida Graciela Galvez Amores

3. Teléfono Oficina Celular__ 62149751 Domicilio_Woodlands #87

4. Sede: Campus Harmodio Arias Madrid

5. Facultad:

6. Departamento:

7. Especializacion: Maestria en Ciencias Sociales con enfasis en teoria y metodos de

investigacion
8. Duracion estimada en meses: 12 meses
9. Fechas de inicio: _marzo 2021 y Fecha de terminacion: __marzo 2022
10.Unidad Ejecutora del proyecto:
11.Descripcion del proyecto:

e Planteamiento del problema, antecedentes, justificacién e importancia.

Antecedentes del Problema objeto de la investigacion

En los ultimos afios, se han desarrollado estudios que indican que la transicién a
la vida adulta desde la adolescencia y las caracteristicas de los jovenes como
trabajadores del futuro, han sido variables poco analizadas (Chacaltana, Dema & Ruiz,
2018, p. 194). Esto a pesar de que la forma en la que se comienza a construir la adultez
puede funcionar como predictor de eficiencia de una sociedad, construccién que se

materializa a partir de la obtencion del primer trabajo (Weller, 2007, p.62).

Existen diferentes investigaciones que buscan describir el significado del trabajo
para grupos de jovenes en distintas partes del mundo. Una de ellas se desarroll6 a
principios de siglo en Espafia, y buscaba describir la transformacion del significado de
trabajo en las personas jévenes que se encontraban en sus primeros afios de trabajo;
principalmente con el objetivo de determinar si el significado del trabajo figuraba como un
ente cambiante o, por el contrario, como un rasgo de personalidad inscrito desde antes

etapas mas tempranas del desarrollo. La importancia de este tema radica en que la
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percepcion que los jévenes tengan del trabajo tiene un impacto en el rendimiento y en
que el trabajo genera cambios significativos en los jovenes (Gracia, Martin, Rodriguez &
Peir6, 2001, p. 213).

Otros estudios pioneros en el tema, buscaron recopilar datos que brinden
informacion relacionada a la importancia que dan los jovenes al trabajo; esto porque
algunos autores indican que desde hace algunas décadas la jerarquia del trabajo en la
sociedad no tiene tanta fuerza como en épocas anteriores y el mismo ha sido
conceptualizado de manera distinta por las nuevas generaciones (Ruiz & Wilpert, 1991;

citado en: Gracia, Salanova & Gonzalez, 1996, p. 6).

Segun Alves (2014, p. 22), los jovenes exponen una percepcion de la situacion
laboral disimil a la encontrada en épocas en la que el trabajo mantenia un papel casi
exclusivo y principal en la vida adulta (Uriarte, 2007, p. 281). Entre los comentarios es
posible encontrar el profundo interés de los jovenes de tener un trabajo que les guste, la
priorizacidon de la calidad del trabajo por encima de la retribucion monetaria, asi como la
categoria principal que obtienen las relaciones personales y la familia, antes de las

actividades laborales (Alves, 2014, p. 24).

En relacion a la forma de trabajar de los jovenes, los investigadores indican que se
ha pasado de un estilo de pensamiento racional y frio, a una I6gica transversal y en donde
el discurso y la politica carecen de sentido para los jévenes en general. Esto permite tener
una vision de los trabajadores jévenes como aquellos que buscan reproducir valores
sociales y culturales dentro de un contexto principalmente comunitario, en donde son
importantes los vinculos de amistad y vecindad (Useche, 2009, p. 200). Por otro lado, se
vislumbra el problema de la sobre-cualificacion, debido a que los jovenes buscan extender
sus estudios superiores y permanecer mas tiempo en el hogar de la familia nuclear
(Segado & Lopez, 2007, p. 91).

Es tal la importancia del trabajo en el desarrollo humano, que Arnett (2004, citado
en: Marzana, Pérez-Acosta, Marta & Gonzalez, 2010, p. 102) coloca la obtencion de un
trabajo como una de las caracteristicas externas esenciales para llegar a la adultez desde
la adolescencia, junto con actividades como dejar la casa, tener una pareja formal, entre

otros.



A grandes rasgos, los jovenes latinoamericanos tienen un sentido de desconfianza
y sienten discriminacién; no obstante, sienten afinidad por su pais, creen en los
movimientos sociales y mantienen optimismo con respecto al futuro. Por su parte, la
Organizacion Mundial del Trabajo (2010) considera que los jovenes de hoy buscan un
trabajo con sentido y que sea digno y acorde a las habilidades que han desarrollado.
Postula que es imprescindible establecer estrategias de empleabilidad para la poblacion
joven, pero teniendo objetivos especificos para lograr la socializacién laboral y poder tener

jovenes productivos en ambientes laborales acordes a lo esperado.

Justificacion e importancia

La cantidad de investigaciones dirigidas a la adultez parece ser significativamente
menor a aquellas relacionadas con infantes y nifios en etapa escolar; esto a pesar de que
la adultez es la etapa mas larga del ciclo vital y en donde ocurren cambios representativos
(Uriarte, 2007, p. 280). Ademas, la forma en la que se desarrolla el periodo de la juventud
es decisivo para las caracteristicas del futuro de una generacion completa (Chacaltana,
Dema & Ruiz, 2018, p. 195).

Siendo la adultez temprana el periodo usual en el que el ser humano incursiona en
el mundo del trabajo, el estudio de esta tematica se hace imprescindible ya que el trabajo
es un elemento esencial para el desarrollo integral y social del adulto joven, tomando en
cuenta que cada persona es valorada por la contribucién que brinda a la sociedad (Weller,
2007, p. 62).

Por otro lado, algunos autores indican que, a diferencia de épocas anteriores en
donde los jovenes eran explotados en oficios de distinta indole, en la actualidad suelen
ser excluidos de las actividades productivas (Pérez & Urteaga, 2001, p. 356), lo que debe
tornar el interés de la investigacion psicosocial, debido a que los jévenes reflejan la fuerza

laboral predominante en las proximas décadas.

Los cambios de percepcion con respecto al trabajo también hacen de caracter
central la exploracion y descripcion de la poblacién joven trabajadora; esto resaltando
que, en la actualidad, las carreras para toda la vida no son deseables y ya el trabajo no
figura como la parte nuclear de la identidad de las personas jovenes (Pérez & Urteaga,
2001, p. 361). Lo anterior debe ser entendido considerando también que las primeras



experiencias de trabajo tienen una implicacion importante en la idea que se forma el adulto
joven de la situaciéon laboral en general. En otras palabras, las primeras experiencias
laborales contribuyen en la formacion de un “concepto del trabajo” (Jackson & Banks,

1980; citado en: Gracia, Salanova & Gonzalez, 1996, p. 4).

Al realizar una descripcion de adultos jévenes en la etapa laboral, es posible
obtener una caracterizacion mas completa de la poblacion trabajadora en Panama, siendo
asi que, el conocimiento de las aptitudes y los estilos predominantes permitira una
aproximacion mas efectiva de las empresas y lugares de trabajo. Por otro lado, el valor
de la investigacion se incrementa al estudiar fases tempranas del desarrollo en un ambito
especifico, en este caso, el trabajo; ademas de conocer diferencias entre sexos, grupos
etarios y efectividad laboral de acuerdo con las caracteristicas personales (Castro &
Casullo, 2001, p. 70).

El estudio de lo mencionado anteriormente se une a los cambios por los que ha
pasado el trabajo en los ultimos anos, difundiéndose el “intelecto general” de
generaciones anteriores y la tendencia al trabajo mecanico usual; principalmente por la
globalizacion de los mercados, migraciones masivas, reformas laborales y el uso de

tecnologias de la informacion (Useche, 2009, p. 208).

Por ultimo, se vuelve imprescindible el conocimiento estandar y cientifico de la
poblacion laboral panamefia, por lo primordial del trabajo del clima laboral: principal
elemento relacionado con la satisfaccion y productividad en el contexto del trabajo
(Manosalvas, Manosalvas & Quintero, 2015, p. 7). El deber de la sociedad se encuentra,
de manera clara, en la garantia de un trabajo satisfactorio para la poblacion joven, lo que
resulta en ciclos de produccion mas eficientes, estilos de liderazgo saludables y la equidad

entre los colaboradores en general.

e Objetivos Generales y Especificos

Objetivo general
e Analizar el impacto del sentido del trabajo en la construccion de la identidad social

de los jévenes.



Objetivos especificos

Describir el sentido de los jévenes dentro del trabajo.

Caracterizar los elementos que componen la identidad social de los individuos.
Establecer la relacion entre el sentido del trabajo y la identidad social de los jévenes
en el trabajo.

Determinar la relacion que existe entre el género y el sentido del trabajo en los

jovenes panamefos.

Hipotesis de trabajo/ Preguntas de investigacion

e (Cual es la relacion entre el sentido del trabajo y la identidad social de los
jovenes?

e ¢ Existen diferencias generacionales con respecto al sentido del trabajo?

e ¢ Existen diferencias de género con respecto al sentido del trabajo y la identidad

social en los jévenes?

Metodologia.

La presente investigacion es de tipo mixto de caracter descriptivo y correlacional

(Hernandez, 2010). El andlisis de los datos se realizara desde lo cuantitativo a partir del

coeficiente de correlacion de Spearman y las entrevistas realizadas a través de métodos

cualitativos de analisis del discurso.

Poblacion y muestra

La poblacion de la presente investigacion seria conformada por jévenes de 18 a 24

afios activos laboralmente en el area educativa y de salud dentro de la Republica de

Panama.

La muestra seria de tipo no probabilistica, ya que la elecciébn no depende de la

probabilidad sino de caracteristicas asociadas al investigador o a la muestra (Hernandez,

2010); esta sera seleccionada a partir de un muestreo por conveniencia, aplicando los



instrumentos a 20 jévenes trabajadores de la Ciudad de Panama que mantengan un

trabajo formal en el sector educativo o de salud.
Instrumentos de recopilacion de datos
o WAMI

El Inventario de significado del trabajo (WAMI) es un instrumento creado por Michael
Steger, investigador de elementos laborales. Este cuestionario fue creado Unicamente
para fines de investigacion y mide tres dimensiones: Significado positivo, Creacion de
significado a través del trabajo y Motivacion a un bien mayor. Estas tres dimensiones

suman un puntaje total para la categoria denominada Trabajo significativo (Steger, s.f.).
o Entrevista SEMI-estructurada

Se construird una entrevista semi-estructurada que permita obtener informacién con
respecto a elementos que constituyen el constructo de sentido del trabajo y de identidad
personal de acuerdo al desarrollo de Tajfel y con respecto al sentido de pertenencia de

los jovenes trabajadores dentro de su ambiente laboral.
Métodos de analisis estadistico

En este estudio para la fase cuantitativa se analizaran datos estadisticos del del WAMI
con respecto a la variable de sentido del trabajo, y para la cualitativa se utilizar4 una
entrevista semi-estructurada para obtener informacion acerca del sentido del trabajo y de
la identidad social. El analisis cuantitativo se realizar4 a través del Software SPSS®
version 24, y para el andlisis cualitativo se empleara el Software NVivo 12.



e Cronograma de actividades.

Afio
Etapa Actividad 2021 2022
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VII resultados
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X empaste
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12.Financiamiento (indicar recursos financieros, infraestructura y cualquier otro apoyo
con el que se cuenta).

Etapas con implicaciones financieras

Actividad Costo aproximado

Compra del instrumento

Transporte para realizar aplicaciones Financiamiento propio/SENACYT

Impresion y empaste

13.Presupuesto (distribucién de gastos por etapas del proyecto)

Etapas con implicaciones financieras
Actividad Costo aproximado
Software de analisis de datos $1500.00
Transporte para realizar aplicaciones $400.00
Impresién y empaste $100.00
Total $2000.00

14.Firma del participante:
15.Fecha

16.Refrendo del Director o Asesor del Proyecto de Intervencion

Fecha

17.Refrendo del Coordinador del Programa de
Maestria Fecha

18.Refrendo del Director de Investigacion y Postgrado de la Unidad Académica

Fecha

19.Refrendo del Director de Postgrado de la Vicerrectoria de Investigacion y

Postgrado Fecha




Anexo: Instrumentos de medicion
l. WAMI

Edad:

Género: OFemenino OMasculino

Sector laboral:

Tipo de entidad: oPublica OPrivada

El Inventario de Trabajo y Significado (WAMI). El trabajo puede significar diferentes cosas para
diferentes personas. Las siguientes oraciones preguntan acerca de cémo ves el rol del trabajo en tu
propia vida. Por favor responde honestamente que tan cierta es cada afirmacion para ti y tu trabajo.

Absolutamente  Mayormente — INi verdad ni — Mayormente — _Absolutamente
mentira mentira mentira verdad verdad
1. He encontrado una carrera
1 2 3 4 5

util para mi vida
2. Veo que mi trabajo
contribuye con mi 1 2 3 4 5

crecimiento personal

3. Mi trabajo en realidad no

hace diferencia en el mundo ! 2 3 4 >
4. Entiendo como mi trabajo

contribuye al significado de 1 2 3 4 5
mi vida

5. Tengo una buena idea de

lo que hace a mi trabajo 1 2 3 4 5
significativo

6. Sé que mi trabajo hace una

diferencia positiva en el 1 2 3 4 5
mundo

7. Mi trabajo me ayuda a 1 5 3 4 5

entenderme mejor

8. He descubierto que el
trabajo tiene un propdsito 1 2 3 4 5
satisfactorio



9. Mi trabajo me ayuda a
darle sentido al mundo que 1 2 3 4 5
me rodea

10. El trabajo que hago sirve

a un propo6sito mas grande

. Entrevista semi-estructurada de Identidad Social

Cuestionario de Identidad Social

Este es un cuestionario abierto que busca conocer aspectos de su identidad dentro del trabajo.
La informacidn que se obtenga es de caracter confidencial, lo que quiere decir que su nombre no
aparecera en las respuestas que proporcione.

Conteste las siguientes preguntas segun su criterio y de forma comprensible.

Relaciones Intrasubjetivas

1 | {Codmo te sientes contigo mismo dentro del ambiente laboral?
2 | ¢{Como se siente con su trabajo?

3 | (Te sientes satisfecho con tu trabajo? éPor qué?

4 | (Dirias que tu trabajo define parte de quien eres? éPor qué?

Relaciones Intersubjetivas

5 | ¢éComo te sientes con tus compafieros de trabajo?
6 | ¢Sientes que las relaciones que estableces en el trabajo son importantes para ti? ¢Por qué?
7 | ¢éQué cosas te llevan a relacionarte con tus compaiieros de trabajo?
Fase de relacion
8 | (Te sientes parte del grupo dentro de tu trabajo?
9 ¢Las personas que trabajan en tu institucion son diferentes a las de otras instituciones?
éPor qué?
10 ¢Las personas que trabajan en tu institucion tienen ventajas con respecto a las personas
que trabajan en otros lugares?
11 | (Qué hace que permanezcas en tu lugar de trabajo?




Percepcion de la propia identidad

¢Qué tan identificado te sientes con tu trabajo?
3
1 2
12 . Ni identificado
No me siento Poco ni 1o
identificado identificado ) e
identificado

4
Identificado

5
Muy identificado

Justifique su respuesta




